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１．総合評価

⑴　収支状況の推移（自主事業を含む） （単位：千円）

＜上記以外の市の収入、支出＞ （単位：千円）

　※大規模修繕を除く

指定管理施設の管理運営状況にかかる評価表 令和4年度分

施設名 佐田伝統芸能伝承館「文化練習館」 施設所管課 文化スポーツ課

指定管理者 ＮＰＯ法人スサノオの風
指定管理

期間

令和4年04月01日 から

令和6年03月31日 まで

市

【優れていると評価した点】

今年度も、新型コロナウイルス感染症の影響による練習の中止はあったが、会議利用や、控え室利用などがあり、回

数、人数、料金とも昨年度を上回る実績となった。

【改善すべき点】

むらくも座やさだ須佐太鼓といった特定の利用だけでなく、更なる利用促進に向けた対策が必要である。

指

定

管

理

者

【優れていると評価した点】

新型コロナウイルス感染症の予防対策の徹底。（手指消毒、使用済み用具の消毒、トイレの手洗いの自動化な

ど）

【改善すべき点】

利用しやすい環境づくりと、情報発信による周知の徹底

昼間の利用拡大を図る。

２．施設利用について

総

括

むらくも座やさだ須佐太鼓など郷土芸能団体の練習の場として利用されている。今年度も昨年度に引き続き、新型コ

ロナウイルス感染症の影響により、練習を休止することがあり、利用回数・人数が伸び悩んだ。感染防止対策を講じ、

定期的に安心して利用できる環境を整え、利用促進に努めてほしい。

施

設

の

収

支

項目 H30 R1 R2 R3 R4

収入 1,437 1,478 1,379 1,439 1,545

うち指定管理料 1,319 1,334 1,341 1,336 1,386

うち利用料 118 144 38 103 159

その他

支出 1,468 1,416 1,416 1,414 1,545

差引 △ 31 62 △ 37 25 0

市

の

収

支

項目 H30 R1 R2 R3

支出 3 3 3

R4

収入（使用料） 0 0 0 0 0

3 3

うち修繕費 0 0 0 0 0

収入増・コスト削減に関する取り組み

最少の経費で管理運営を行うよう効率化に努めた。

環境に配慮し、空調の温度設定、照明の点灯、消灯

など節電を心がけた。
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⑵　利用者の推移 （単位：人）

⑶　利用者アンケート

①非常に良い 件 ％

②良い 件 ％

件 ③ふつう 件 ％

④悪い 件 ％

⑤非常に悪い 件 ％

⑷　住民サービス向上の取り組み・事例

３．自主事業について

４．施設の維持管理・安全対策について

５．職員（従業員等）の接遇・研修について

利

用

者

H30 R1 R2 R3 R4

3,114 3,070 496 981 1,081

利用者の増に向けた取り組み・利用の動向

・日々の施設点検、清掃を重点的に実施した。

・佐田町文化協会と連携しながら、文化活動の情報

発信に努めた。

・主に文化団体の練習会場、民間の研修会場として

利用されいる。

アンケートの実施状況

利用者が特定しているため、直接口頭で意見等を徴取している。

今後は、聴取結果について取りまとめるようにする。

回答数 職員の対応・マナー・説明、施設管理・サービス 主な意見

11 84.6

2 15.4

13 0.0

0.0

0.0

接遇マニュアルを基本とし社員会議で指導を実施した。

・笑顔を基本として親切丁寧な対応を心がけた。

総

括

隣接している佐田スポーツセンターと連携を図り、利用促進につながる自主事業の実施を期待する。

実

施

状

況

なし

「避難・消防訓練」を2回実施した。

今年度は、新型コロナウイルス感染症の感染予防のため消防署員の立ち合いはなし。
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