
 

  グループホーム暖らん 令和 7 年度 第 6 回 運営推進会議 

 

日時；令和 8 年 3 月 26 日（木曜） 14 時 30 分 〜 

出席者 （敬称を略させていただきます） 

 民生児童委員      地域委員       

 出雲市高齢者福祉課    出雲市高齢者あんしん支援センター 

 理事長      管理者  

 

1. 利用状況（3 月 26 日現在） 

 ○ 現入居者 9 名（定員９名）  

年齢別  

   前回：平均 90.0 歳  

   今回：平均 90.8 歳  

 

 

要介護度別 

 前回：平均 3.1  

  今回：平均 2.9 

 

 

 

 

3 月 2 日により入院中だったご利用者が 24 日付で退居となりました。入院中に入居申し込み者の方のご

家族様と話をさせていただき、退居の決定後、本日 26 日に入居の運びとなりました。新しい方が当グルー

プホームでも穏やかに生活いただけるよう尽力して参ります。また、2 月には外部評価を株式会社コスモブ

レイン様に実施していただき結果は後述させていただきます。 

 

○ 利用待機者 8 名 

 新規の申し込みはありません。その他、即時入居希望の問い合わせが複数件ありました。 

 

2. 令和 7 年度の外部評価制度について 

 2 月 17 日に株式会社コスモブレインによる外部評価が実施されました。 

施設の取り組みなど全体的に良い評価をいただきました。主に高評価された点は下記の通りです。 

⚫ 日中の配置人数が 4〜5 名と職員が充実しており、利用者に寄り添った細かいケアができている。 

⚫ 食事が手作りで行えている。 

⚫ 食事や排せつなどのケアがデータベース化できている 

⚫ 外出計画や地域との交流が行えている。 

⚫ 施設内の清掃や衛生管理ができている。 

⚫ 施設のたよりも 2 か月に 1 回発行されている。 
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一方、課題として挙げられたのは地域への施設の周知と運営推進会議の活用についてです。 

⚫ 施設の周知活動として高齢者サロンなどをさらなる活用の場としてほしい 

⚫ 運営推進会議にご利用者の家族様もなるべく参加していただきたい。運営推進会議を地域包括ケアセ

ンターや民生委員さんなどとご利用者のご家族をつなぐ場にしてほしい。退所されたご家族でもいい

ので意見交換の場としてさらなる活用をしていただきたい。 

⚫ ヒヤリハットや事故報告を行うことも重要であるが、ポジティブな報告もぜひ増やしてほしい。 

 

3. 年間のヒヤリハット・事故報告件数について 

年間統計について 

ヒヤリハット 

関連項目 1 回 2 回 3 回 4 回 5 回 6 回 合計 

センサー 6 6 4 4 2 1 23 

ふらつき 3 4 2 
 

1 3 13 

ベッドサイド 2 1 3 3 2 1 12 

居室 
  

1 1 1 4 7 

廊下 
   

1 
  

1 

リビング 
   

1 
  

1 

レク 1 1 2 
 

1 1 6 

入浴 
   

1 
  

1 

食事 1 1 2 2 1 2 9 

義歯 1 1 
  

1 1 4 

嚥下・口腔 
    

1 2 3 

トイレ 
  

1 1 
  

2 

皮膚 
  

1 
  

1 2 

薬 
  

2 1 2 1 6 

医療 
    

1 
 

1 

合計 14 14 18 15 13 17 91 

 

事故報告 

関連項目 1 回 2 回 3 回 4 回 5 回 6 回 合計 

転倒 1 1 3 
  

1 6 

義歯 1 
   

2 
 

3 

誤嚥・吐き

出し 

 
1 

  
1 

 
2 

内出血 
 

1 
 

1 
 

1 3 

皮膚剥離 
     

1 1 

爪 
     

1 1 

合計 2 3 3 1 3 4 16 

 



 

4. 2 月以降の主な行事や活動  

詳細は別紙「暖らん便り」no.39 をご覧ください。 

コロナやインフルなどの感染者もなく、穏やかに日々を過ごされています。2 月と 3 月にかけて様々な行

事があり、つい先日もひかり保育園での卒園式もありました。暖らんでも記念品と壁画を贈呈させていた

だきました。園児さんが喜ばれる姿を見てご利用者も感動しておられました。 

 

5. 研修・実習等について 

・認知症実践者研修               1 月 3 日・4 日 職員受講 

・カスタマーハラスメント研修   2 月 26 日  職員受講 

・成果報告会           3 月 4 日   職員受講 

・身体拘束について        2 月 27 日  職員会 

・消防自衛訓練          3 月 13 日 

・出雲市による集団指導      3 月 24 日 

 

6. その他 出席者コメント 

出席者：ヒヤリハットの年間統計の表は良かった。6 回目の項目の詳細の話を聞きたかった。 

管理者：ありがとうございます。年間統計の前にご説明できればよかったですね。次年度の課題としてい

て検討させていただきます。 

出席者：関連項目のカテゴリー訳と内訳をもう少しわかりやすくしてほしい。ふらつきの項目のうち、何

件が居室なのか、それ以外はどこで起きているのか知りたい。 

管理者：ご指摘ありがとうございます。今後の集計に活かさせていただきます。 

出席者：ご家族の運営推進会議参加は以前はありましたか。 

管理者：はい。おととしに 1 回ありました。新規入居者のご家族様でした。今後は現入居者以外にもお聞

きし、意見が少しでも届けられるよう努めていきます。 


