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議事録　地域密着型サービス　運営推進会議　　(第 52 回） 

施 設 名： 小規模多機能型居宅介護 　ＭＩＬＫ新 

施設種類： 小規模多機能型居宅介護 

日　　　時： 令和 8 年 1 月 13 日（火） 14 時 30 分～14 時 45 分 

場　　　所： MILK 新　地域交流室 

出席者 

 
１）利用状況　 

登録者数　(　12月 31日現在　)　8名　　　　　　　　　　　　　　男性　2名　女性　　6名 　　 
　要介護度別 

　 
　地域別 

 
　２）行事報告 
　〇レク活動 
　 クリスマス会（マジックショー）・紙芝居・脳トレ・ホワイトボードレク 
 
　〇地域交流 
　　　近隣保育園へクリスマス訪問（荘原保育園へ、職員と利用者様にて訪問） 
 
MILK：令和 6年のクリスマス訪問は、インフルエンザの影響もあり玄関でプレゼントをお渡しするのみで 

したが、今回は遊戯室まで入らせて頂きました。 
MILK新の職員と利用者様３名で訪問し、サンタクロースに扮したウシの着ぐるみと、同じくサンタ 
の衣装にそれぞれ身を包んで訪問したところ、園児の皆さんににぎやかに迎えていただき、プレゼン 
ト交換会などして交流しました。 
利用者様にプレゼント詰めをして頂いたものをお渡しし、園からは手作りプレゼントをお礼に頂きま 
した。 

 
MILK：ここまでのところで何かご質問等ありますか？よろしければ続けます。 
 
　〇スタッフ研修　 
    社内研修   
身体拘束等の適正化 
虐待防止・身体拘束ゼロ研修 
 
社外研修　　　　令和 7年度福祉サービス苦情解決研修会 
虐待防止と身体拘束防止研修   1名 
認知症実践者研修      1名 
 
MILK：このように研修をいたしました。ここまでのところで何かご質問等ありますか？よろしければ続け 

ます。 

 要介護　１ 要介護　2 要介護　3 要介護　4 要介護　５

 　3名 　3名 　1名 　0名 　1名

 出雲 斐川 平田

 2名 　4名 2名

 利用者代表 0 人 有識者 0 人
 利用者家族 0 人 高齢者あんしん支援センター職員 1 人
 地域住民の代表 4 人 出雲市高齢者福祉課職員 1 人
 その他（施設長・施設職員） 3 人
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３）事故・ヒヤリハット報告 
　　転倒 
　　　　　来所時歩行中に「脱ぎます」と立ち止まられ歩行器から手を離される。職員が手伝おうと袖を抜 
　　　　いたと同時に右側へ 2人とも転倒した。直ぐに体勢を整え座って頂き打撲や外傷、痛みの確認を行 

う。家族様からも「自宅での転倒も続いている」と報告がありました。 
 
MILK：近くで必ず介助をするよう情報共有していたことから、大事には至りませんでした。 

ここまでのところで何かご質問等ありますか？よろしければ続けます。 
 
４）定例避難訓練および消防訓練 
　夜間の避難経路確認（車椅子の走行可否等） 
 
５）意見交換 
 
MILK：避難訓練は、11月 12月には行いませんでした。 

そのかわり、夜間、視界が悪い中での避難誘導と避難経路の確認を行い、夜間も安全に使用できる 
のかを、実際に車いすを使用して職員同士で確認しました。 

 
全体を通して何かご質問等ありますか？よろしければ続けます。 
続きましては、ご協力いただきました「令和 7年度サービス評価　総括表」についてお話をしま 
す。前回、職員の自己評価を集計したものを使用し、皆様からの外部評価を受けて「令和 7年度 
サービス評価　総括表」を作成しました。 
内容の一部を解説とともに読み上げます。併せてご一読いただき、ご承認いただけましたら掲示 
を始めます。 

 
内容をとおして何かご質問等ありますか？ 
よろしければご承認いただいたものといたします。 
本日もご参加いただきありがとうございました。 

 
 
 
次回開催は　令和 8年 3月中旬ごろの予定です


