
地域密着型サービス　運営推進会議　報告書 

 

施 設 名：通所介護長浜味覚亭 

施設種類：地域密着型通所介護 

 

日　　時：　令和 7 年 11 月 17 日　 

会　　場：　通所介護長浜味覚亭 

出 席 者 

（人数） 

 

 

 

 

（議題） 

活動報告 

意見交換 

 

（報告事項） 

１， 稼働率・登録者・平均介護度・居宅からの紹介状況・平均年齢等。 

２， 自主事業の利用状況（洗濯・体験利用・配食・延長時間利用・入浴）。 

３， 一日の流れ。 

４， 年間行事計画についての報告。（避難訓練、ボランティアの交流状況）。 

５， 内部、外部研修内容等 

６， その他 

 

（会議の内容…評価、要望、意見、助言等） 

 

 

施設長） 

　参考資料の説明を行う。 

R7.4 月～R7.10 月までの報告を行う。 

定員は 18 名。お休みの方もあり１日平均 13 名の利用を頂いております。 

半日利用は、4 月時点は 3 名　現時点は 1 名の方が利用されています。 

半日のサービスは、9：25～12：45 

現在介護度の平均は 1.9 

現在、要支援の方が 2 名　要介護の方が 38 名利用されています。 

男性の最高年齢 86 歳　最低年齢 79 歳 

女性の最高年齢 97 歳　最低年齢 69 歳となっており平均年齢は 88.6 歳です。 

69 歳から 97 歳の方が利用されており年齢差が約 30 歳あり時折トラブルも発生する事がありま

す。 

 

認知症加算についてですが、今年度は 15％を満たしておらず 14.5％の為算定しておりませ

ん。 

（主治医よりⅢ・Ⅳ・M の診断があった方が 15％以上の場合算定出来る） 

 
利用者代表 　0 人 第三者委員 1 人

 
利用者家族 1 人 出雲市役所 1 人

 
その他（施設長・生活相談員　） 2 人



自主事業は、洗濯・配食（お弁当）を利用されており延長の利用はありませんでした。 

お試し体験利用者は、半日 2 名・1 日 12 名の方に利用頂きﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽの雰囲気を体験してもら

い 9 名の方が利用に繋がりました。 

配食サービスは、ご飯は自分で炊けるのでおかずのみの利用希望が 23 回 

洗濯サービスは、78 回の利用がありました。 

洗濯サービスは、家事をするのが男性のご家庭からの希望でした。  

 

相談員） 

年間行事の報告を行い活動状況を写真にて回覧する。 

 

皆さんと料理を作ったりお菓子作りの機会が増えています。 

年に数回テイクアウトを利用して皆さんと楽しみの時間を設けています。 

毎年同じ行事でなく新しい行事を取り入れるように心掛けており今年度は、初めて和菓子作り

を行いました。 

外部からのボランティアさんの余興は皆さんとても楽しみにされています。 

ボランティアさんの方からまた呼んで下さいと嬉しいお言葉も頂いています。 

 

 

 

毎月職員研修・ﾐｰﾃｨﾝｸﾞ・外部研修に参加。 

 

ボランティア・地域交流の報告。 

 

防災・災害避難訓練の報告。 

 

苦情 0 件・事故 13 件・ひやりはっと 8 件の報告。 

 

＊今回は、職員研修にて「虐待の芽チェックリスト」のアンケートを行いその報告。 

 

市役所）洗濯が 1 回 100 円はとてもお安いですね 

 

味覚亭）お風呂に入っても着替えが整っていない。洗濯が出来ていない。季節にあった衣類等

の準備出来ない方がおられ入浴後なのでせっかくならきれいな物を着てもらいたいと思っての

対応をしています。 

 

家族）おばあちゃんに聞いてもすぐに忘れてしまうので帰って来て様子を聞いても何もわからな

いのでこれ（資料）を見せてもらいお話を聞いてよくわかりました。 

 

家族）食事は、全てをここで作っておられますか？ 

 

味覚亭）変わりご飯・お味噌汁はここで作っております。 

全てではありませんが、冷凍食品も使わせてもらい温かい物はなるべく温かく提供させてもらっ

ています。 

 

第三者委員）日々色々な対応をされる中で苦情がないのは素晴らしいですね。 

事故報告やひやりはっとも職員さんの中で話し合いをされ次のケアに繋げておられ努力されて



いるんだと感じました。 

叉、職員さんにされたアンケートも細かい分析が行われており人権の意識が高く感心しました。 

 

施設長）毎回同じ様な研修ばかりになってしまいがちなので今回は、アンケートを実施してみま

した。 

 

施設長）何か他にご意見やご感想はないですか？ 

 

家族）家のおばあちゃんは、話をする事は好きなんですがとにかく出掛ける事が嫌いで抵抗が

ありましたが、今では楽しんで通ってくれて本当にありがたいです。 

 

施設長）日々楽しかったという印象で帰ってもらいたいと思い日々皆で努力しています。 

 

　　ほかにご意見有りませんか。無いようでしたら終了いたします。


