
第 8 回 地域密着型通所介護 運営推進会議 報告書 

デイサービスセンター高砂 

 

日 時：令和７年 10 月 29 日(水) 10：00～10：30 

参加者：出雲高齢者あんしん支援センター職員様１名・地域住民代表１名・ご利用者様１名 

ご家族様１名・有識者１名・事業所職員 2 名 

 

議  題 

〇自己紹介。 

〇事業所情報についてご報告致しました。 

〇新型コロナウイルスを含む感染症対策についてをご報告致しました。 

当事業所ではこれまで同様の対策でサービスを継続しています。 

運営にあたっての取り決めをご説明いたしました。 

・ご利用者の健康管理について 

・職員の健康管理について 

・サービス提供中の対策について 

・マスク着用について 

・来訪者への対応について 

 

〇満足度アンケート実施報告。 

・回答者：7 名 全員［大変満足している］と回答。 

 ご利用者様からのご意見・ご感想は以下の通り。 

 ●現在、週に 1 回利用しているがもう 1 日増やしたい。（月曜祝日と重なる為） 

 ●家ではいつも一人の為、食事を楽しみにしています。 

 ●ご近所のお友だちもだんだんと減り寂しかった。今はデイサービスが楽しみです。 

 

〇ヒヤリ・ハット報告。 

 令和 7 年 4 月～10 月 29 日時点、ヒヤリハット報告はありませんでした。 

 

〇防災訓練・ご報告。 

 防災訓練：7 月 28 日(月) 7 月 29 日(火) 31 日(木) いずれも 10 時から実施。 

  ご利用者：（延べ）19 名参加。 

＜内容＞ 

・令和７年４月から 7 月迄の、出雲市内火災発生件数について 

・夏場の火災の原因について 

・熱中症とは？その予防について 

・消火器の使用方法について（職員実演） 

＜ご利用者様のご感想＞ 

・お盆に時期を迎え、仏壇の火（線香・ろうそく）が心配。 

・熱中症の危険が分かった。水分を摂ろうと思う。 

 

 



〇総合訓練・ご報告。 

総合訓練：令和 7 年 10 月 27 日(月)10 時～実施。 

＜内容＞ 

・建物火災を想定し、屋外へ避難・消防署への通報・消火訓練を実施。 

・消火器の使用方法を説明し、実際に体験して頂いた。 

＜ご利用者様のご感想＞ 

・万が一、自宅で火災が起こったらと思うと怖くて不安。 

・昔、消火訓練を体験したことがあるが、再度確認出来て良かった。 

・火の取り扱いには十分に気を付けようと思った。 

 

〇地域交流について 

・令和 7 年６月・9 月  出雲市今市コミュニティーセンター様 

  ご利用者様が広告紙で制作された「ごみ入れ」を、寄贈させて頂きました。 

  現在、今市コミセン様の玄関付近にて【ご自由にどうぞ】コーナーを設置されています。 

・令和 7 年 10 月 特定非営利活動法人スサノオの風様 

  新米・お紅茶セットを寄贈してくださいました。   

・令和７年 4 月 出雲市中央保育所・幼稚園様。 

入園式に合わせ、ちぎり絵で制作した「入園おめでとう」作品を寄贈させて頂きました。 

・令和 7 年 10 月 24 日(金)  出雲市中央保育所・幼稚園様。 

  （園庭）さつまいもの収穫時、子どもたちと交流させて頂きました。 

今後も、地域の皆さまとの交流を継続して参ります。 

 

〇実施行事内容 

令和７年 4 月～令和８年 3 月迄 

 実 施 内 容 ＜備 考＞ 

4 月 お花見ドライブ（出雲市内） 実施済み 

5 月 開所 4 周年記念イベント 実施済み 

6 月 季節を感じる作品制作（お持ち帰り用） 実施済み 

7 月 
七夕会 

防災訓練 ＊熱中症予防について（含） 
実施済み 

8 月 演奏会（アコースティックライブ） 実施済み 

9 月 敬老会・お楽しみ昼食会 実施済み 

10 月 

ドライブ 

総合訓練（通報・避難・消火） 

ハロウイン仮装パーティー 

実施済み 

11 月 
収穫祭（豚汁） 

紅葉ドライブ 
予定 

12 月 クリスマス会 予定 



1 月 
新年会 

初詣  万九千神社 
予定 

2 月 節分会 予定 

3 月 ひな祭り  予定 

（毎月） 次月カレンダー作り ご自宅持ち帰り用 

（該当月） お誕生日会 職員からの手作りプレゼント 

その他、毎月「高砂屋通信」を発行し、ご家族様へもデイサービスのご様子をお伝えしています。 

 

【ご意見・ご感想】 ＜全体を通しての気付き・ご感想など＞ 

あんしん支援センター様より 

〇月曜日ご利用の方が祝日と重なることもあるので、週 2 回を希望されるお気持ちはとても分かります。 

事業所より 

○全ご利用者様へ振替ご利用をご提案したいところですが、定員数もある為悩んでいます。 

地域住民代表様より 

〇高齢者の方は、子どもが大好きだと思うので保育園さんとの交流はとても良い事だと思います。 

事業所より 

○もう少し、イベント事をしたいな…と思いますが何か良いアイデアはありますか？ 

地域住民代表様より 

〇私が関わっている高齢者施設では、子どもたちと一緒にちまき作りやミニ運動会を行っています。 

 保育園さんによっては年間行事が決定していると思いますので、突然の交流は難しいかもしれませんね。 

有識者様より 

○ご利用者さんが毎日楽しくお過ごしであるご様子が伝わりました。 

事業所より 

○最近では、斐川町（ひまわり）や出雲大社へドライブに出掛けました。その時もとても喜ばれていましたよ。 

ご家族様より 

〇母は認知症状も進み、自宅での心配事が増えてきました。鍋を焦がすことなども実際に起こっています。 

 家族も仕事をしているので、日中だけでもサービスを利用出来て安心しています。 

事業所より 

〇ご利用中は、とても明るく皆さんとの交流を楽しまれています。私たちに出来ることは全力で関わらせて 

頂きますね。 

 

＜まとめ＞ 

事業所職員 

今回も、大変貴重なご意見・ご感想をありがとうございました。 

「お誕生日会にはどんなプレゼントをご用意されているのですか？」等、ご参加の皆さまよりとても気さくに

ご質問頂きました。 

最初から最後まで、とても良い雰囲気の中会議を開催することが出来ましたこと、とても嬉しく思います。 

今回頂戴致しましたご意見・ご感想は、今後のサービス提供に役立たせて頂きます。 

この度は、大変お忙しい中ご参加頂きありがとうございました。 


