
地域密着サービス　運営推進会議　報告書 

施 設 名　：　直江の家 

施設種類　：　グループホーム　・　小規模多機能居宅介護施設 

日　　時　：　令和 8 年 7 月 15 日（水）13:30～14:20 

会　　場　：　有料老人ホーム「直江ホーム」ホール 

出 席 者　：  

《　議　題　》 

1. 5 月・6 月の行事 　　 

5/9 　ハラスメント防止、カスタマーハラスメント研修　　 

　 6/9　　太神楽　　駐車場で獅子舞をしていただきました。（直江の家だより参照）　 

　 6/13   社内研修 BCP（災害）卓上訓練 

　 6/24～25　斐川西中学校の職場体験に２名の生徒さんが来てくれました。 

　　　　　　実際に車いすに乗り自走や介助されたり食事介助などしてもらいました。 

　 6/27　誕生日会（４月、５月、６月生まれ）３名ボランティアの方に来ていただきダン

スや踊りを披露していただきました。 

2.職員スキルアップ研修 

　 社内研修　外部講師により社内研修 

　　　　　　　　・ハラスメント防止、カスタマーハラスメント研修 

　　　　　　　　・BCP（災害）について学びました。 

　　　　　　 

 

　≪ヒヤリハット、事故報告≫ 

　　　なし。 

 

 利用者代表 0人 出雲市職員 1人

 利用者家族 1人 あんしん支援センター職員 0 人

 地区民生委員 1人 コミセンセンター長 1人

 地域代表 1人 施設職員 3人

 広域協力員 0人 アドバイザー 1人



3.利用状況 

新規登録　　　5月　0名　  　6 月　1名 

　　登録終了　　　5月　0名　　　6月　1名 

　　 

介護度別男女比 

 

　 

 

地域別利用状況 

 

 

 

 

平均年齢 

　　　男性　　86.00 歳 

　　　女性　　89.40 歳　　　　男女　88.32 歳 

 

 

 　5月 6月

 男 女 計 男 女 計

 要支援 2 0 1 1 0 1 1

 要介護１ 1 1 2 1 1 　　2

 要介護２ 2 3 5 2 4 6

 要介護３ 2 5 7 2 5 7

 要介護４ 2 3 5 2 3 5

 要介護５ 0 1 1 0 1 1

 申請中 0 0 0 0 0 0

 合計 7 14 21 7 15 22

 平均 2.71 3.00 　 2.90 2.71 2.93 2.86

 男性 女性 合計

 斐川地区 6 10 16

 旧出雲市 1 3 4

 平田地区 0 2 2

 上記以外の　

出雲地区

0 0 0

 合計 7 14 22



　サービス利用状況 

 

5.その他意見交換 

社長挨拶：今日は、熱中症アラートが出ていたか確認できていませんが毎日暑い日が続

いています。お年寄りは暑さやのどの渇きに鈍感でこちらが管理していかな

いとなりません。先日 7/11 に防災訓練を実施しました。消防署の方に「出雲

市は熱中症は出ていませんか？」と聞くと全国では４００人以上出ているが

出雲市では今のところ出ていないとのことでした。訓練は消防署の方３名と

地元の消防団の方が７～８名来てくれました。消防署の評価としては問題な

くできていたが近隣の方の協力が少ないと言われました。もう少し協力いた

だけないでしょうか。今月から処遇改善加算が変わりました。今月の保険料

は８月に入ってきますが、ここは今月から職員に還元しモチベーションを上

げてもらえたらと思っています。先日、生活保護の受け入れについて不足分

があったら出雲市から補填があるとある居宅介護支援事業所に言われました

が出雲市に確認したところ補填は一切ないとのことでした。こちらの勉強不

足もありますが居宅の方ももう少し勉強してほしいと思います。現在のケア

マネが今日で終了になります。後任は決まっていますのでご安心ください。 

 

［民生委員］生活保護の方はどういう対応をしたのか？　　 

［直江の家］生活保護を受け入れないことにした。　　　　　　　　　　　 

 

［ご家族］職場体験に来られた生徒さんはどんな感想を言っていたか？ 

［直江の家］今回来た生徒さんは介護希望ではなかったため「大変ですね」と言ってい

ただけでした。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 

 

［出雲市］新しく６月から開始された方はどういう経緯で利用開始になったのか？　 

［直江の家］医療センターの地域連携課の方からの問い合わせで連絡があった。医療セ

ンターには営業であいさつ回りをしていたので問い合わせにつながったと思

う。 

 

 サービス内容 月 延べ人数 1 人平均利用回数

 
通　い

5月 235 11.2

 　6月 248 11.8

 
訪　問

5月 2109 　　　100.4

 6 月 2105 100.2

 
泊　り

5月 63 3.0

 6 月 72 3.4



［コミセン］BCP 研修はどこから行ったのか？ 

［直江の家］パーパスと言うところの職員さんです。　


