
 

地域密着型サービス 運営推進会議 報告書 
 

施 設 名：特別養護老人ホームサテライトおやま 

ハートフルおやま ディサービスセンター小山 

施設種類：地域密着型介護老人福祉施設 

認知症対応型共同生活介護 認知症対応型通所介護事業 

日  時：令和 5年 3月 17日 10時 30分～11時 30分 

会  場：特別養護老人ホーム天神 地域交流スペース 

出 席 者 

（人数） 

 

 

 

 

（議題） 

1. 入居者、利用者の状況及び活動報告 

2. その他 

 

（報告事項） 

１． 入居者、利用者の状況及び活動報告について 
（サテライトおやま） 

・入居者管理集計表を基に説明。 

男性 3名、女性 17名入居。 

平均年齢は、男性 79歳、女性 88.8歳、全体の平均は 87.3歳。 

平均介護度は、男性 4.33、女性 4.35、平均介護度は 4.35。 

・サテライトおやま通信第 81号、82号を基に活動報告する。 

（節分の豆まき、日常のひとこま、防災訓練、ひな祭り、ユニットの中庭、面会について） 

・1月に行った満足度調査についての報告を行った。 

（ハートフルおやま） 

・入居者管理集計表を基に説明。 

 男性 0名、女性 9入居。 

平均年齢は、84.7歳。 

平均介護度は、2.67。 

・ふれあい通信 2月号、3月号を基に活動報告する。 

(節分、新年会、ひな祭り、誕生会、バレンタインデー) 

・1月に行った満足度調査についての報告を行った。 

（ディサービスセンター小山） 

・状況を報告（定員は 12名、現在 16名の方が契約をされている） 

 平均介護度 3.3、平均年齢 86.5歳 

・8月中旬、10月下旬～11月上旬の 2度にわたり、職員または利用者様の新型コロナウイ

ルス罹患により臨時休業を行った。 

利用者代表 0人 有識者 0人 

利用者家族 2人 
高齢者あんしん支援

センター職員 
1人 

地域住民の代表 1人 出雲市職員 1人 

その他（ 施設管理者及び職員 ） 5人 



・1月に行った満足度調査についての報告を行った。 

 

２.その他 
（会議の内容・・・評価、要望、意見、助言等） 

 

(第三者委員) 

DS 利用者満足度アンケート結果について質問があり回答した。DS 家族満足度アンケート

結果で質問があり回答した。 

 

(あんしん支援センター) 

広報紙について意見があった。 

 

 (市役所高齢者福祉課) 

満足度アンケートの書式統一についてアドバイスがあった。 

 

(サテライト家族) 

部屋面会開始の時期について質問があり回答した。 

 

(GH家族) 

面会について意見があった。 

 

・次回は令和 5年 5月 19日（金）10時 30分～ 


