
 

 

 

 

土日窓口サービスでのマイナンバーカード交付業務の拡充について 

 

マイナンバーカードの交付については、昨年１１月から市内大型店舗（イオンモー

ル出雲店）に臨時交付窓口を設けるなど、交付体制を強化してきたところです。 

 このたび、マイナポイントの申込期限が本年９月末まで延長されたことで、引き続

き交付予約枠の確保、とりわけニーズが高い土日の予約枠拡大が必要な状況となりま

した。 

 ついては、市役所本庁の土日窓口サービスにおいて、カード交付業務（ポイント申

込サポート業務を含む）を拡充して行うこととしましたのでお知らせします。 

 

記 

 

１ 実施期間 

令和５年５月１３日（土）～９月３０日（土）の土日窓口サービス開設日 

・期間内の開設日数 ３６日（予定） 

・窓口サービス開設時間 ９：００～１２：００ 

なお、イオンモール店の臨時交付窓口は４月２８日で終了しています。 

２ 実施場所 

   市役所本庁 市民課窓口   

３ 業務内容 

   ・マイナンバーカードの交付（完全予約制 事前に電話で予約が必要） 

    （交付に伴うマイナポイント申込サポートを含む） 

４ 実施方法及び予算 

   ・イオンモール店のカード交付業務を行っていた市内業者に委託 

   ・予算：現行予算内で対応 

歳出 委託料  ７，６００千円 

歳入 国交付金 ７，６００千円 

 

〈参考〉申請率と交付率の推移 

 申 請 率 交 付 率 

R5 年 3 月末 R4 年 3 月末 R5 年 3 月末 伸び率 

出雲市 81.05% 41.33% 68.68% 27.35% 

全  国 76.84% 43.29% 67.02% 23.73% 

島根県 80.29% 42.43% 69.74% 27.31% 
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