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高齢者運転免許自主返納支援事業の終了について 

 

本市は、運転免許自主返納制度による高齢ドライバーの運転免許自主返納を促

す取組として、平成 28年 9月から「高齢者運転免許自主返納支援事業」として、

70歳以上の免許を自主返納された方にタクシー券等を交付してまいりました。 

この自主返納支援事業は、行財政改革のひとつとして、本年度末の要綱失効に

あわせ、その事業効果を検証することとしています。 

高齢ドライバーの交通事故が報道で取り上げられる中、自主返納制度は広く国

民・市民に認知され、毎年、多くの方が運転免許を返納されています。 

本市としては、自主返納制度が既に広く認知されていること、交付したタクシ

ー券の使用状況が振るわない状況であること等を踏まえ、事業を本年度末（令和

5年 3月末）をもって終了することといたします。 

今後は、運転免許を返納された方が「交通安全協力店（運転免許自主返納サポ

ート）」を利用いただくことを通して、地域と一体となって運転に不安を感じる方

が免許返納しやすい環境づくりを進めてまいります。（令和４年９月２６日時点の

登録店舗数：50店舗） 

 

記 

 

１ 運転免許自主返納制度 

高齢ドライバーの交通事故防止対策のひとつとして、運転免許が不要になっ

た方や、加齢に伴う身体機能の低下等により運転に不安を感じる高齢ドライバ

ーの方が、自主的に運転免許証を返納することができる制度。平成 10年創設。 

 

２ 高齢者運転免許自主返納支援事業の概要 

⑴ 目的 

高齢者の運転免許自主返納のきっかけづくり 

⑵ 内容 

70歳以上の運転免許自主返納者へ 5,000円分の電車・バス回数券または

タクシー券を交付 
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⑶ 実績 

① 本市の免許返納者数と市支援事業申請者数 （単位：人） 

年度 H27 H28 H29 H30 R1 R2 R3 合計 

免許返納者 267 564 605 581 847 665 664 4,193 

 うち 70歳以上 235 523 576 563 800 630 626 3,953 

市支援事業申請者 - 443 521 525 762 549 590 3,390 

 

② 市支援品交付数（平成 28年 9月～令和 4年 3月交付分） 

種類（＠5,000円分） 件数 割合 

タクシー券 2,854件 ≒84.2% 

一畑電車         （回数券） 101件 ≒ 3.0% 

一畑バス（路線バス） （バスカード） 190件 ≒ 5.6% 

谷本（路線バス）     （回数券） 6件 ≒ 0.2% 

スサノオ（路線バス）   （回数券） 43件 ≒ 1.3% 

平田生活バス（路線バス） （回数券） 110件 ≒ 3.2% 

多伎循環バス（路線バス） （回数券） 15件 ≒ 0.4% 

佐田スクール（路線バス） （回数券） １件 ≒ 0.0% 

佐田生活福祉（路線バス） 12件 ≒ 0.4% 

出雲観光（路線バス）   （回数券） 10件 ≒ 0.3% 

福祉バス･外出支援 48件 ≒ 1.4% 

合計 3,390件  

 

⑷ 事業効果：タクシー券使用状況（平成 28年 9月～令和 4年 3月交付分） 

使用率   約 57％ （8,165,500円/14,270,000円） 

全額使用  約 41％ 

全額未使用 約 31％ 

利用額 利用人数 交付金額 利用金額 割合 

5,000円 1,157人 5,785,000円 5,785,000円 ≒40.5% 

4,500円 162人 810,000円 729,000円 ≒ 5.7% 

4,000円 133人 665,000円 532,000円 ≒ 4.7% 

3,500円 76人 380,000円 266,000円 ≒ 2.7% 

3,000円 104人 520,000円 312,000円 ≒ 3.6% 

2,500円 73人 365,000円 182,500円 ≒ 2.6% 

2,000円 87人 435,000円 174,000円 ≒ 3.0% 

1,500円 60人 300,000円 90,000円 ≒ 2.1% 

1,000円 77人 385,000円 77,000円 ≒ 2.7% 

500円 36人 180,000円 18,000円 ≒ 1.3% 

0円 889人 4,445,000円 0円 ≒31.1% 

計 2,854人 14,270,000円 8,165,500円  
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３ 高齢者運転免許自主返納支援事業の評価（終了を判断した理由） 

⑴ 運転免許自主返納制度は、既に広く市民に認知されており、免許返納のき

っかけづくりとしての役割は、一定程度果たしたと考えている。 

 

⑵ 公共交通機関利用のための支援品（タクシー券）の使用状況は 6割未満。 

 

⑶ 令和 4年 5月 13日の道路交通法改正により、一定の交通違反をした場合、

更新時に運転技能検査が行われ、合格しないと免許更新不可となった。 

 

⑷ ⑶とともに、本年 5月の道路交通法改正により「サポートカー限定免許」が

創設され、運転に不安を感じる高齢ドライバーであっても、より安全なサポ

ートカーに限り運転を継続できることとなった。 

 

４ 参考 

⑴ 全国の運転免許証返納状況 
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⑵ サポートカー限定免許 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 概要 

運転免許を受けている方は、令和4年5月13日から、申請により、運転す

ることができる自動車の範囲をサポートカーに限定する条件を付与する

ことが可能となった。 

② サポートカー限定免許で運転できる車両 

次の安全運転支援装置が搭載された普通自動車のみ。後付けの装置は対

象としない。 

・衝突被害軽減ブレーキ（対車両、対歩行者） 

・ペダル踏み間違い時加速抑制装置 

③ 免許違反条件 

サポートカー限定免許でサポートカー以外の普通自動車を運転した場

合は、免許条件違反となる。（普通車～反則金7,000円、違反点数2点） 

 

⑶ 「交通安全協力店（運転免許自主返納サポート）」 

① 概要 

運転免許返納後に交付を受けることができる「運転経歴証明書」の提示

により、交通安全協力店が提供する独自サービスの永続的利用を通して、

運転免許自主返納を促す取組。 

② 協力店の募集 

市が「交通安全協力店」として独自のサービス（割引やポイント加算な

ど）を提供いただける事業者を募集。市は、ホームページや広報紙等への

掲載により、制度及び協力店を周知。 

③ 運転経歴証明書（平成14年制度開始） 

運転免許証を自主返納した者、更新を受けず運転免許証が失効した者

（自主返納後・失効後５年以内）が、申請（手数料1,100円）により交付

される顔写真付身分証明書。 
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店名 住所 電話番号 サービス内容 利用範囲

イッツ・レーベル飯塚時計

店出雲市駅南店

駅南町2-2-1

駅南だるまビル１階
24-7535 メガネレンズ50%OFF、時計20%OFF ②

サロン・ド能地  出雲
小山町346-3

izumo TERRACE2F
24-2233 店内全品10%割引 ①

GLOBAL  GOOD  GIFT 知井宮町176
090-8717

-6625

韓国雑貨プレゼント

（商品を購入して下さったお客様対象）
④

河原時計店 平田町1319-20 62-2358 全品10％割引 ③

店名 住所 電話番号 サービス内容 利用範囲

ハコニワ.cafe 今市町515-1 25-8635
当店のポイントスタンプサービス（スタンプ10個

でドリンク券300円分をさしあげます）
①

坂根屋cafeあん 今市町890 31-5033
会計時「坂根屋ポイント」３倍

（お買い上げ金額の12％分付与）
④

坂根屋本店 今市町890 24-0011
会計時「坂根屋ポイント」３倍

（お買い上げ金額の12％分付与）
④

ジョリカドー 天神町233-28 21-8882 全商品５%割引（他サービスとの併用不可） ④

喫茶ひより 塩冶神前３丁目8-20 31-9777 100円割引 ①

坂根屋ゆめタウン出雲店
大塚町650-1

ゆめタウン本館１F
31-6238

会計時「坂根屋ポイント」２倍

（お買い上げ金額の８％分付与）
④

De&（ディーアンド）
姫原４丁目6-7

㈱ふるかわ内
21-0684

惣菜店「De&」の商品（冷凍など含む）全品を

10％引。他のサービス割引との併用できません。
①

※所在地順です

 

 

 

  
〇 〇  〇 〇 〇 年 〇 月 〇 日 生  

〇 〇 
島 根県 出雲 市〇 〇町 〇〇 － 〇 

〇年〇月〇日 〇〇〇〇〇－〇 

運 転 経 歴 証 明 書 
（自動車等の運転はできません） 

第  〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 号 

〇 年 〇 月 〇 日 
〇 年 〇 月 〇 日 
〇 年 〇 月 〇 日 

〇〇県 

 

公安委員会 

 

種 

類  

   

－  －  －  

－  

－  －  

－  －  

－  

－  －  －  －  

氏名 

住所 

交付 

番号 

二・小・原 

他 

二種 

－  

（令和４年９月２６日現在）

交通安全協力店一覧

～運転免許自主返納サポート～

【運転経歴証明書】をお持ちの方は協力店独自のサービスを受けることがで

きます。詳しくは各協力店にお問い合わせください。

【アクセサリー・時計】

【飲食・カフェ・菓子・惣菜】

【運転経歴証明書の利用範囲】

①（名義人のみ） ②（名義人及び同伴家族） ③（証明書があれば誰でも良い）

④（名義人と同伴であれば誰でも良い）

【問い合わせ先】出雲市役所３階防災安全課交通防犯係

〒693-8530 出雲市今市町７０ 電話：21-6548 FAX：21-6574
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