
出雲市地域公共交通計画事業実施計画書

令和５年（２０２３）５月



施策１　地域と地域をつなぐネットワークの強化

施策１－１　幹線・支線の明確化と確保・維持

施策１－２　幹線・支線の見直し基準の設定

【事業の実施主体】

出雲市・交通事業者・地域住民

【事業の概要】

各バス路線ごとに見直し基準に照らし合わせ、状況を報告します。

【スケジュール】

令和６年１月 出雲市地域公共交通活性化協議会にて報告

施策１－３　鉄道の利用促進強化

鉄道の利用促進のため、乗り方教室を実施し、住民の利用機会の増加を目指します。

【事業の実施主体】

出雲市

【事業の概要】

乗車券の購入方法やマナーについて説明をした後、実際に列車に乗車します。

【スケジュール】

令和５年秋 開催

出雲市地域公共交通計画において、出雲市内の公共交通の幹線・支線の区分、役割を明
確化し、合わせてバス路線の幹線・支線の見直し基準を設定しました。この基準によ
り、毎年度状況を確認していきます。
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施策３

高齢者が利用しやすい新たな地域内交通の導入

施策９

中山間地域のまちづくりと連携した取組の推進

【実証運行の実施主体】

出雲市・交通事業者・地域住民

【実証運行の概要】

＜運行地域等＞

佐田地域全域

自宅から運行地域内に設定した目的地までを移送します。

＜運行時間＞

月曜日から金曜日の９：００～１６：３０

ただし、１２月２９日から１月３日及び祝日は運休

＜料金＞

月利用料金：３，３００円

＜利用方法＞

利用者登録後、利用される日の前日午後５時までに、電話で予約

【スケジュール】

令和５年４月下旬 佐田地域の高齢者・高校生を対象に住民アンケートを実施

　　　　５月末 住民アンケート回収

　　　　６月上旬 出雲市地域公共交通会議にて協議

　　　　７月上旬 運行事業者が島根運輸支局へ認可申請

　　　　９月１日 実証運行開始

利用者アンケートの実施

　　　１２月中旬 実証運行の利用状況集計・分析

本格運行に向け協議

路線バスが利用しにくい中山間地域の高齢者等に配慮した、利便性が高いドアツードア
の定額乗合交通の導入に向け、佐田地域で実証運行を実施します。実施にあたっては地
域と連携し利用促進を図ります。また高齢者の外出を促進するため、月定額料金の乗り
放題とします。実証運行の成果を分析し、本格運行に向け検討を行います。
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施策５

わかりやすい時刻表やマップの作成と多言語化

【事業の実施主体】

出雲市

【事業の概要】

＜時刻表の多言語化＞

市内路線バスの時刻表についてポルトガル語版、英語版を作成します。

＜路線図の多言語化＞

市内路線バスの路線図についてポルトガル語版、英語版を作成します。

【スケジュール】

令和５年５月下旬 翻訳開始

　　　　１２月中旬 翻訳完成、ホームページに掲載

時刻表や路線図の多言語化に取り組み、市内に居住する外国籍の人や国外から観光に訪
れた人が気軽に公共交通を利用できるようにします。
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施策７　利用者への支援

施策７－２　介助や配慮が必要な利用者への支援の構築

【事業の実施主体】

出雲市

【事業の概要】

＜介護予防・生活支援サービス事業の検討＞

　事業の見直しを行い、移動支援を含む多様なサービス提供のあり方を検討します。

【スケジュール】

令和５年４月～８月　検討に向けた関係者協議の場の開催準備

　　　　９月～１月　関係者協議の場を複数回開催し検討（月１回程度）

令和６年２月　　　　協議結果とりまとめ

　　　　３月　　　　とりまとめ結果を反映したサービス提供の準備

介護保険サービスにおいて、介助や配慮が必要な要支援者等の移動支援を含む多様な生
活支援ニーズに対して、そのサービス提供のあり方を検討します。
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施策１０

公共交通の担い手不足への対応

【事業の実施主体】

島根県旅客自動車協会

【事業の概要】

バス及びタクシー業界をPRする広報活動に取り組みます。

【スケジュール】

令和５年８月５日 「タクシーの日」に運転手募集等を内容とするグッズを利用

者へ配布。

　　　　９月２０日 「バスの日」に運転者募集等を内容とする新聞広告を実施。

交通事業者と連携し、運転手確保に向け取り組みます。
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施策１１

スマホひとつで利用できる公共交通システムの構築

【事業の実施主体】

出雲市

【事業の概要】

時刻表やバス停の位置を標準的なバス情報フォーマットで作成し、全国対応の乗換

案内、経路検索のアプリに情報提供し、バスルート検索ができるようにします。

【スケジュール】

令和５年７月下旬 事業者へ業務委託

　　　　１２月中旬 公開

市内を運行する全てのバス路線について、標準的なバス情報フォーマットによる公表を
行います。
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