
 

 

 

第１回出雲市総合計画審議会 

議事（２）次期出雲市総合振興計画の策定について 

関 係 資 料  

 

 

資料２－２ 出雲市まち・ひと・しごと創生第２期総合戦略 概要版 

資料２－３ 市民満足度調査票 

資料２－４ 高校生アンケート調査票    

資料２－１ 関係資料 
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出雲市 市民満足度調査 

ご協力のお願い 
 

 市民のみなさまへ 

 

平素は出雲市政に格別のご理解とご協力をいただき、厚くお礼申しあげます。 

出雲市では、令和４年度から８年間のまちづくりの指針となる計画（出雲市総合振興

計画）の策定を進めています。 

 この計画の策定にあたって、市民のみなさまに市の施策・取組に対する満足度、重

要度等についてお伺いし、計画の参考とさせていただくため、市民満足度調査を実施

することといたしました。 

この調査は、出雲市にお住まいの１８歳以上の方の中から４，０００名を無作為に選

び、送付させていただきました。調査票は無記名で回答いただき、集計は統計的に処

理します。また、調査結果を目的以外に使用することはありません。 

今後の市政運営を進めていくための大変重要な調査ですので、お手数をおかけい

たしますが、趣旨をご理解いただき、ご協力いただきますようよろしくお願いいたします。

        

２０２１年９月  出雲市長 飯 塚 俊 之 

 

【ご回答にあたって】 

調査の回答は、①Web又は②郵送のいずれかの方法でお願いします。 

 ①Webで回答する場合 

  右のＱＲコードをスマートフォンやタブレットで読み取るか、 

パソコンから次のアドレスに接続し、アンケート回答画面からご 

回答ください。回答は、１０月１０日（日）までにお願いします。 

ＵＲＬ：https://jp.surveymonkey.com/r/52M22M9 

  Webで回答いただいた方は、郵送による調査票の返信は不要です。 

 

②郵送で回答する場合 

調査票については、お送りした宛名のご本人のお考えで、設問の指示にしたがって

ご記入ください。なお、ご本人が記入できない場合は、ご家族の方などが本人のお考

えを記入いただいてもかまいません。 

ご記入いただいた調査票は、同封の返送用封筒（切手不要）に折って封入し、 

１０月８日（金）までに郵便ポストにご投函ください。  
 
  
 
  

         【お問い合わせ先】      

           出雲市役所 総合政策部 政策企画課  

     〒693-8530 出雲市今市町 70番地   

             ＴＥＬ 0853-21-6612  ＦＡＸ 0853-21-6752 

             Ｅ－ｍａｉｌ seisaku@city.izumo.shimane.jp 

-5-



1．現在の出雲市についておたずねします。

【問１】　出雲市のまちづくりにとって次の施策や取組は、どの程度重要だと思いますか。

　　　　

　      それぞれ５つの選択肢の中から1つだけ選んで○を付けてください。
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1 2 3 4 5 1 2 3 4 511．下水道の整備

５．公共交通機関（ＪＲ）の利用しやすさ

６．公共交通機関（一畑電車）の利用しや
すさ

７．出雲縁結び空港の利便性の向上

８．中心市街地の整備

９．周辺地域の整備

10．水道の整備（施設の更新や耐震化など
を含む）

施策・取組

都市基盤・機能について

１．身近な道路の整備

２．歩道整備などバリアフリーに対する配慮

４．公共交通機関（バス）の利用しやすさ

３．高速道路など広域的な道路網の整備

　　　 また、どの程度満足していますか。次の61項目について、あなたの意見に近いものを

市 民 満 足 度 調 査 票

出雲市のまちづくりにとって
どの程度重要ですか？

これまでの取組に対してどの
程度満足していますか？

重　要　度 満　足　度
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施策・取組

出雲市のまちづくりにとって
どの程度重要ですか？

これまでの取組に対してどの
程度満足していますか？

重　要　度 満　足　度

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
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21．幼児教育の充実

22．義務教育（小中学校）の充実（学力向
上の取組、特別支援教育、不登校・いじめ
対策、施設環境整備など）

23．高校、専門学校、大学等教育機関の充
実

24．人権施策の推進

25．青少年育成の推進

26．生涯学習の推進

16．企業誘致による雇用の拡大

17．就職支援の取組

18．特産品の振興（ブランド化、特産品開
発、販路開拓支援、県外でのフェア開催、
情報発信など）

19．観光施設の整備、活用

20．観光客を誘客するための取組

教育・文化について

産業・経済について

12．農業振興の取組（生産振興対策、担い
手育成・支援など）

13．林業振興の取組（森林整備・松くい虫
対策など）

14．水産業振興の取組

15．商工業振興の取組（地域商業・創業・
金融・商工支援団体への支援）
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施策・取組

出雲市のまちづくりにとって
どの程度重要ですか？

これまでの取組に対してどの
程度満足していますか？

重　要　度 満　足　度
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生活環境について

38．ごみの収集、減量やリサイクルなどの
取組

39．環境の保全に関する取組（省エネ対
策、地球温暖化対策など）

41．公園、広場の整備

40．再生可能エネルギー（風力、バイオマ
ス、太陽光など）の利用促進、普及

32．健康増進施設の充実（温泉、リハビリ
など）

33．病院、診療所等の医療施設の充実
（訪問診療や訪問看護などの在宅医療を含
む）

34．障がい者福祉施策の充実（障がい
福祉サービス、相談支援など）

35．地域福祉施策の推進（福祉団体の
支援、バリアフリー化、生活保護など）

36．高齢者福祉施策の充実（高齢者福
祉サービス・介護保険サービスなど）

37．子育て支援の充実

27．芸術文化の振興と施設の充実　

28．スポーツの振興と施設の充実

29．歴史資源や文化財の保護、活用

30．健康づくりの推進

31．保健施策の充実（検診、健診、予防接
種、健康相談など）

健康・福祉について
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施策・取組

出雲市のまちづくりにとって
どの程度重要ですか？

これまでの取組に対してどの
程度満足していますか？

重　要　度 満　足　度
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55．市政に関する情報提供、情報公開

56．国際交流・多文化共生の推進

50．コミュニティ施設（コミュニティセン
ター、集会所など）の充実

51．町内会、自治会活動の充実

52．男女共同参画の取組

53．ＮＰＯ、ボランティアなどの市民活動
の充実

まちづくり、行政サービスについて

54．市民のまちづくりへの参画

44．情報通信基盤の整備（ケーブルテレ
ビ、インターネット、Wi-Fi、携帯電話）

45．消防、救急体制の充実・強化

46．防災体制の充実・強化

47．治水治山事業の推進

48．防犯に関する取組

49．交通安全対策の充実

安心・安全について

42．市営住宅の整備

43．にぎわいや娯楽に関する魅力（祭り、
イベント）
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施策・取組

出雲市のまちづくりにとって
どの程度重要ですか？

これまでの取組に対してどの
程度満足していますか？

重　要　度 満　足　度

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
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1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

２．将来の出雲市についておたずねします。

【問２】　問１に示した61項目の施策・取組のうち、あなたが今後の出雲市にとって特に重要で
　　　　あり、かつ、これまでの取組に満足していない（不十分である）と思う項目を３つまで
　　　　選んで、該当項目の番号を記入してください。また、その理由を記入してください。

項目番号

【問３】　あなたが思い描く出雲市の将来像を表すキャッチコピー、言葉（キーワード）を自由に
　　　　記入してください。（例：げんき、やさしさ、しあわせあふれる　縁結びのまち出雲）

これまでの取組に満足していない理由

57．行財政改革の推進

58．出雲ブランド化の推進（地域の魅力情
報発信）

59．移住・定住促進に関する取組（Ｕ・Ｉ
ターン支援）

61．行政のデジタル化の推進（行政手続の
オンライン化、オープンデータの推進、マ
イナンバーカードの普及・活用など）

60．他市町村との連携の推進（中海・宍道
湖・大山圏域市長会の取組など）
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３．あなた自身のことについてお聞かせください。
　　あてはまるものに○を付けてください。 （調査時点：2021年9月１日現在でご回答ください。）

【問４】　出雲市の住みやすさについて、どのようにお感じですか？

　　　　1. 住みやすい 　　　　 　2. まあまあ住みやすい 　　　　　3. あまり住みやすくない　　

　　　　4. 住みにくい 　　　　 　5. どちらともいえない　　

【問５】　これからも出雲市に住み続けたいと思いますか？

【問６】　あなたの性別は？

1.　男性　　　　　　　　　　2.　女性　　　　　　　　３.　答えたくない

【問７】　あなたの年齢は？

1.　18歳～29歳　　　　2.　30歳代 3. 　40歳代 4.　50歳代 　

5.　60歳代　　　  　　　6.　70歳以上　

【問８】　あなたの国籍は？

1.　日本　　　　　　　　　　2.　日本以外の国

【問９】　どちらにお住まいですか？

1.　出雲地域　　　　 2.　平田地域 3.　佐田地域 4.　多伎地域 5.　湖陵地域

6.　大社地域　　　　 7.　斐川地域 8.　わからない

【問１０】　現在出雲市に住んで何年になりますか？

１.　1年未満 ２.　1年以上5年未満

３.　5年以上10年未満 ４.　10年以上20年未満

5.　20年以上

４．最後に、出雲市のまちづくりについて、ご提案等がございましたら自由にご記入くだ
　  さい。
　　

　　ご協力ありがとうございました。

　　調査結果は12月頃に出雲市ホームページで公表する予定です。

　　　　1.　住み続けたい　　　　2.　住み続けたくない　　　　３.　わからない
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1 

 

 

出雲市総合振興計画の策定に向けた 

高校生アンケート ご協力のお願い 
 

 

 

出雲市では、令和４年度から８年間のまちづくりの指針となる計画（出雲市総

合振興計画）の策定を進めています。 

このアンケートは、未来の出雲市を担う高校生のみなさんが、現在の出雲市を

どのように捉えているのか、また、将来に対する希望などについて意見を聞かせ

ていただき、計画づくりに役立てるために行うものです。 

勉強や部活動などの学校生活で忙しいとは思いますが、ご協力よろしくお願い

します。 

 

令和３年９月 

出雲市長 飯塚 俊之 

 

 

 

-----≪記入にあたってのお願い≫---------------------------------------------- 

 

 

１．回答は無記名でお願いします。調査結果は目的以外に使用することはありません。 

２．設問ごとに「✓は１つ」、「✓は３つまで」、「自由に記入」など回答方法が異なって

いますので、設問の指示にしたがって記入してください。また、「その他」を選んだ

場合は、（  ）に具体的な内容を直接記入してください。 

３．✓は、回答の選択肢番号の前の□に記入してください。 

４．記入したアンケートは、担任の先生に提出してください。 

 

出雲市役所 政策企画課 

電 話：21－6614（担当：濱村） 

ＦＡＸ：21－6752 

 

-------------------------------------------------------------------------------- 
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2 

 

はじめに、あなた自身のことについておたずねします。該当する番号の□に ✔ してください。 

 

【問１】 あなたの性別を教えてください。 

  □  ① 男性 

  □  ② 女性 

  □  ③ 答えたくない 

 

【問２】 あなたがお住まいになっている地域を教えてください。 

  □  ① 出雲地域 

  □  ② 平田地域 

  □  ③ 佐田地域 

  □  ④ 多伎地域 

  □  ⑤ 湖陵地域 

  □  ⑥ 大社地域 

  □  ⑦ 斐川地域 

  □  ⑧ 出雲市外 

 

現在の出雲市についておたずねします。該当する番号の□に ✔ してください。 

 

【問３】 あなたは、出雲市に愛着や、魅力・誇りを感じますか。（✔は１つ） 

  □  ① 感じる 

  □  ② ある程度感じる 

  □  ③ あまり感じない 

  □  ④ 感じない 

  □  ⑤ どちらとも言えない 

 

【問4】 あなたが考える出雲市の「良いところ、自慢や誇りに思うところ（もの・こと）」は何ですか。

自由に記入してください。 

 

 

【問５】 あなたが考える出雲市の「不足しているところ、改善したほうが良いところ（もの・こと）」は

何ですか。自由に記入してください。  
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3 

 

【問6】 出雲市内にお住まいの方のみ、お答えください。あなたは、これからも出雲市に住み続けたいと

思いますか。（✔は１つ） 

  □  ① 住み続けたい 

  □  ② 一度は市外へ出ても、出雲に戻って住みたい 

  □  ③ 住みたくない（市外に出て、出雲市には戻らない） 

  □  ④ わからない 

 

【問7】 問6で「①住み続けたい」または「②一度は市外へ出ても、出雲に戻って住みたい」に ✔ し

た方のみ、お答えください。 

     出雲市に住みたい理由を教えてください。（✔は２つまで） 

  □  ① 住み慣れているから 

  □  ② 人とのつながり（家族や友人の存在等）があるから 

  □  ③ 出雲（地元）が好きだから 

  □  ④ 地元に貢献したいから 

  □  ⑤ 自然が豊かだから 

  □  ⑥ 希望する仕事・就職先があるから 

  □  ⑦ 災害や犯罪が少ないから 

  □  ⑧ その他（具体的に：                         ） 

 

【問8】 問6で「③住みたくない（市外に出て、出雲市には戻らない）」に ✔ した方のみ、お答えくだ

さい。 

出雲市に住みたくない理由を教えてください。（✔は２つまで） 

  □  ① 希望する仕事・就職先がないから 

  □  ② 公共交通機関（電車、バス）が不便だから 

  □  ③ 街に活気がないから 

  □  ④ 市内の店舗では希望の商品が手に入りにくいから 

  □  ⑤ 魅力あるイベント・コンサートや遊べる場所などが少ないから 

  □  ⑥ 近所付き合いが大変そうだから 

  □  ⑦ その他（具体的に：                         ） 

 

【問9】 問6で「③住みたくない（市外に出て、出雲市には戻らない）」に ✔ した方のみ、お答えくだ

さい。 

希望する居住地を教えてください（✔は１つ）。また、②～④を選択し、居住を希望する都府県

を決めている場合は、都府県名の前の□にも ✔ してください（✔は１つ）。 

  □  ① 出雲市以外の県内 

  □  ② 東京圏 （□ 埼玉県、□ 千葉県、□ 東京都、□ 神奈川県）  

  □  ③ 関西圏 （□ 京都府、□ 大阪府、□ 兵庫県） 

  □  ④ 中国圏 （□ 鳥取県、□ 岡山県、□ 広島県、□ 山口県） 

  □  ⑤ その他の県・国外（具体的に：         ） 

問7へ 

問8へ 

問１０へ 
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【問1０】 今後の出雲市のまちづくりに向けて、あなたが重要だと思う取組は何ですか。 

（✔は５つまで） 

  □  ①  様々な災害に備えるために防災体制を強化する 

  □  ②  ＡＩ、ＩＣＴなどの先端技術を活用して、地域の課題解決や行政サービスの充実を図る 

  □  ③  豊かな自然環境を生かし、農林水産業の振興や再生可能エネルギー（太陽光、風力、バ

イオマスなど）の活用を図る 

   □  ④  企業誘致や地場産業の活性化により魅力ある職場を増やしたり、起業しやすい環境を整

える 

  □  ⑤  人が集まる活気のある商店街を作る 

  □  ⑥  市内の地域資源等を活用して、積極的に観光振興を図る 

  □  ⑦  歴史文化遺産や伝統文化を大切にする 

  □  ⑧  ゴミの減量化やリサイクルを進め、自然環境や生活環境を守る 

  □  ⑨  芸術文化・スポーツ・レクリエーションの場を拡充・整備する 

  □  ⑩  道路や下水道の整備など生活環境を良くする 

  □  ⑪  バス、鉄道、空路などの交通ネットワークを充実させる 

  □  ⑫  外国人住民との相互理解を進め、ともに安心して暮らせるまちをつくる 

  □  ⑬  近隣の市町村と連携して、広域的なまちづくりを進める 

  □  ⑭  地域で安心して暮らせるよう医療や福祉の制度を充実させる 

  □  ⑮  安心して子育てできる環境を整える 

  □  ⑯  生きる力と夢を育むため、教育環境を充実させる 

  □  ⑰  魅力ある大学などの高等教育機関を増やす 

  □  ⑱  市民のボランティア活動やまちづくり活動を積極的に支援する 

  □  ⑲  若者の地域活動や政治への積極的な参加を促進する 

  □  ⑳  差別や偏見のない明るく住みよい社会をめざし、人権教育・啓発を進める 

  □  ㉑  性別にとらわれず個性と能力を発揮できるよう男女共同参画を進める 

  □  ㉒  その他（具体的に：                         ） 

 

【問1１】 もし、あなたが出雲市長だったら、「めざしたいまち」、「取り組みたいこと」などを、自由に

記入してください。  

 

 

【問１２】 あなたが思い描く、出雲市の未来を表すキャッチコピー、キーワードを自由に記入してくださ

い。（例：げんき、やさしさ、しあわせあふれる 縁結びのまち出雲） 

 

≪以上で、アンケートは終わりです。ご協力ありがとうございました。≫ 

将来の出雲市についておたずねします。該当する番号の□に ✔ してください。 
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アンケートの結果がどう反映されるの？ ※H24年度策定
“出雲未来図”（現計画）の例

調査結果は、まとまり次第市のホームページに掲載します。

出雲市総合振興計画ってなに？

安全・
安心都市の
創造

人材育成
都市の
創造

交流拠点
都市の
創造

環境・
文化都市の
創造

健康・
福祉都市の
創造

産業・
観光都市の
創造

将来像実現の
ための６つの
基本方策

設問 「出雲市がめざすまちの姿を表す言葉（キーワード）」や「大切にしてほしい」ことは何ですか？

H24年 9月調査「出雲市のまちづくり高校生アンケート」　（出雲市内の高校生 310人が回答）

自然・環境
にぎわい・イベント

観光
安心・安全
歴史・文化財

0 20 40 60 80 100 120 140（人）

……

雇用創出
2,500 人

交流人口
1,200 万人

・農林水産業の
振興

・就業支援

・歴史文化遺産
の保存活用

・出雲ブランド
の推進

定住人口
キープ17万人

住みやすさ
№１

・公共交通ネット
ワークの整備

・市民活動の支援

・防災安全都市
の構築

・子育て支援
・人材育成

4 つの
戦略プロジェクト

重点的に
取り組む
こと

回答結果

基本方策と戦略プロジェクトを次のように設定しました
“出雲未来図”（現計画）この結果などを踏まえ “出雲未来図”（現計画）の

お問い合わせ先：出雲市政策企画課　TEL 21-6614 ／ FAX 21-6752　　　　　　　　　　　　　　　　　E-mail:seisaku@city.izumo.shimane.jp

など

などなど

など

出雲市（行政）がつくる、今後の市政運営の柱となる最上位の計画です。
次期総合振興計画では、社会情勢の変化や今後の人口の見通しなどを踏まえつつ、これから8年間の
まちづくりの将来像を定め、その実現に向けた指針や基本方策などについてとりまとめます。
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