
出雲市役所 本庁 市民課 ２１－２３１５ 

 平田行政ｾﾝﾀｰ 市民ｻｰﾋﾞｽ課 ６３－５５６５  佐田行政ｾﾝﾀｰ 市民ｻｰﾋﾞｽ課 ８４－０１１１  

 多伎行政ｾﾝﾀｰ 市民ｻｰﾋﾞｽ課 ８６－３１１１  湖陵行政ｾﾝﾀｰ 市民ｻｰﾋﾞｽ課 ４３－１２１４ 

 大社行政ｾﾝﾀｰ 市民ｻｰﾋﾞｽ課 ５３－３１１５  斐川行政ｾﾝﾀｰ 市民ｻｰﾋﾞｽ課 ７３－９１００ 

 （お問い合わせ時間：平日 8:30～17:15） 

マイナンバーカードの代理での受取について 

マイナンバーカードは原則、申請者本人が受取をする必要がありますが、病気・障がい・成年被後見人・被保

佐人及び被補助人・75 歳以上の高齢者・施設入所・長期入院・長期（国内外）出張者・長期に航行する船員・

未就学児・小学生・中学生・高校生・高専生・要介護、要支援認定者・妊婦・海外留学している方などやむを得

ない場合に限り代理での受取が可能です。 

代理人の受取の際に必要なもの・・・ 

 

    「マイナンバーカード交付通知書」に同封されているハガキサイズの書類です。 

    詳しい記入方法については裏面をご覧ください。 

    ※「個人番号カード交付・電子証明書発行通知書 兼 照会書」でも可能です。 

 

    下記の本人確認書類のうち、 

    「①から２点」 または 「①②からそれぞれ１点ずつ」 または 「②から３点」 

    ※ただし「②から３点」の場合は、１点は顔写真付きであることが必要です。 

    ※令和 6 年 12 月 2 日以降に申請された 1 歳未満の方は「②から 2 点」で手続が可能です。 

 

    下記の本人確認書類のうち、 

「①から２点」 または 「①②からそれぞれ１点ずつ」 

    ※①の書類１点は必ず必要です。②の書類がない場合は、何点か聞き取りをして本人確認をさせて 

いただきます。  

 

    

診断書、本人の身体障がい者手帳、療育手帳、精神障がい者保健福祉手帳、本人が施設（病院）に入所

している事実を証する書類（個人番号カード顔写真証明書でも可）、学生証、介護保険被保険者証…など 

◆本人確認書類の例◆ 

ご不明な点等あれば事前に市民課または各行政センター担当課までお問い合わせください。 

 

 

 

 

① 
マイナンバー（個人番号）カード、運転免許証、運転経歴証明書（H24.4.1 以降発行のもの）、パスポー

ト、身体障がい者手帳、療育手帳、在留カード、特別永住者証明書、写真付き住基カード …など 

② 

資格確認証、※健康保険証、※国民健康保険証、※後期高齢者医療証、介護保険証、年金手帳（証

書）、学生証、生活保護受給者証、官公署が発行した資格証明書、本人名義の預金通帳、法人が発行

した身分証明書（社員証・就労証明書）、個人番号カード顔写真証明書 …など 

※既に発行されている健康保険証、国民健康保険証、後期高齢者医療証は有効期間が切れるまでの

間（最大令和 7年 12月 1日まで）は本人確認書類として取り扱います。 

□ 「マイナンバーカード交付通知書・電子証明書発行通知書」 

 

□ ご本人の本人確認書類（コピー持参不可） 

□ 代理人の本人確認書類（コピー持参不可） 

□ ご本人が受取に来庁することが困難であることを証する書類（コピー持参不可） 

 



 

 

「マイナンバーカード交付通知書・電子証明書発行通知書」（ハガキ）の記入例 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表面 

裏面 

◆記入日と、「本人の住所」「本人の氏名」欄

に申請者本人の住所・氏名をご記入ください。 

申請者本人の自署、または記名・押印（認

印で結構です）でお願いします。 

◆代理人に委任される場合のみ記入してくだ

さい。 

すべて、申請者本人の自署でお願いします。 

◆（１）①～④の暗証番号を設定する□にチ

ェックをした場合、マイナンバーカードに設

定する暗証番号をご記入ください。 

①は大文字英字・数字混合で６ケタ以上１６

ケタ以内です。（例：ＡＢ１２３４） 

②③④は４ケタの数字ですが、すべて同じ番

号に統一されて結構です。 

◆暗証番号を記入されたら、表面に貼ってある目隠し

シールを記入済の暗証番号欄の上に貼ってください。 

一度貼ってから剥がしてしまうと、２度と貼りなお

せないのでご注意ください。 

※ 目隠しシールが剥がれたもの、貼ってないも

の、シールは貼ってあるが暗証番号が記入されて

いないもの、についてはカードの受取ができない

場合がありますのでご注意ください。 

※暗証番号の設定を希望しない方は目隠しシール

の貼付は不要です。（顔認証マイナンバーカード） 

番号 太郎 

出雲市今市町７０番地 

出雲市今市町７０番地 

番号 花子 

Ａ Ｂ １ ２ ３ ４ 

 １ ２ ３ ４ 

 １ ２ ３ ４ 

 １ ２ ３ ４ 

   〇  〇  〇 

 

出雲市長宛 

出雲市長

宛 

◆75 歳以上の高齢者の場合、上部の余白に 

「高齢のため外出できません」と記入してく

ださい。 

◆顔認証マイナンバーカードの交付希望の場

合、（2）いずれの暗証番号も設定しない□に

チェックをしてください。その場合、下の暗

証番号の記入は不要です。 

※チェック欄がないハガキの場合、余白に「い

ずれの暗証番号も設定しない」と記入してく

ださい。 

✓ 



 

個人番号カード顔写真証明書の記入例 

 

「個人番号カード顔写真証明書 別紙様式第１－１」・・・長期入院の方や介護施設等に入所している方用 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「個人番号カード顔写真証明書 別紙様式第１－２」・・・在宅で保健医療サービス又は福祉サービスの提供を受けている方用 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆病院長又は施設長が記載をお願いします。 

◆申請者本人について記入してください。 

◆申請者本人の顔が確認で

きる写真を貼ってくださ

い。スナップ写真等でも可。 

 

◆申請者本人の顔が確認で

きる写真を貼ってくださ

い。スナップ写真等でも可。 

◆申請者本人について記入してください。 

◆指定居宅介護支援事業者長が記載をお願い

します。 

◆介護支援専門員（ケアマネジャー）が記載

をお願いします。 



 

「個人番号カード顔写真証明書 別紙様式第１－３」 

・・・ひきこもり状態にある方、心の問題など何らかの理由で自宅にいる方用 

 

 

 

「個人番号カード顔写真証明書 別紙様式第２」・・・18歳未満または成年被後見人の方用 

 

 

 

 

 

◆法定代理人が記載をお願いします。 

◆申請者本人について記入してください。 

◆申請者本人の顔が確認で

きる写真を貼ってくださ

い。スナップ写真等でも可。 

※申請者が１８歳未満又は成年被後見人の場合のみ使用してください。 

 

 ◆申請者本人の顔が確認で

きる写真を貼ってくださ

い。スナップ写真等でも可。 

◆申請者本人について記入してください。 

◆公的な支援機関が記載をお願いします。 

（相談機関等） 


