
全 員 協 議 会 資 料 
令和２年 (2020)５月１１日 
総 合 政 策 部 政 策 企 画 課 
健 康 福 祉 部 市 民 課 

 

 

 

 

マイナンバーカードによるポイント取得支援窓口の設置について 

 

 令和２年９月に国が実施を予定しているマイナンバーカードによるポイント（マイナポ

イント）の付与に向け、次のとおりマイナポイントの取得に必要な手続を支援する専用窓

口を設置します。 

 

１ 国事業の概要 

⑴目的 

マイナポイントの利用による、消費の活性化、マイナンバーカードの普及促進及び

官民キャッシュレス決済基盤の構築 
⑵内容 

マイナンバーカードにより、あらかじめポイント取得のための手続を行い、キャッ
シュレスによりチャージ又は買い物をすると、その２５％相当（上限 5,000円）の「マ
イナポイント」が国から付与されます。 

 ⑶実施の流れ及び実施時期 

  ①マイナンバーカード取得 

②マイナポイントの予約   受付中 

マイキーＩＤを設定することで予約します。 

③マイナポイントの申込み  ７月受付開始予定（令和３年３月末までの予定） 

  キャッシュレス決済事業者を選択して申し込みます。 

④マイナポイント付与    ９月からの予定（令和３年３月末までの予定） 

   

２ マイナポイント取得支援（マイキーＩＤ設定支援）窓口の設置 

 ⑴設置場所 市役所本庁 1階 市民課付近 

 ⑵設置時期 令和２年６月１日（月）～令和３年３月３１日（水） 

 ⑶業務内容  手続き方法がわからない市民や手続きに必要な機器を持たない市民に

対し、窓口に設置した機器により職員が手続を支援するほか、チラシ等に

より設定方法を案内します。 

  ⑷その他  各行政センターにも、手続可能な機器を設置します。 

         

※マイナポイント予約は、公的個人認証に対応したスマートフォン又は

パソコン及びカードリーダがあれば、自宅などでも手続できます。 

 

３ その他 

⑴マイナポイント予約者数推移（全国） 

   H31.3.11時点 13,825人 ⇒ R2.2.13  115,634人 ⇒ R2.4.9  245,768人 

 ⑵マイナンバーカード発行枚数（出雲市） 

   H31.3月末 20,110人（交付率 11.48％）⇒R2.3月末 24,658人（交付率 14.03％） 
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