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●高齢者あんしん支援センター●

認知症サポーター養成講座

申込み・おたずね／医療介護連携課　☎２１－６１０６

　電話、来所、訪問などによりお話しを伺い、必要な支援へつなげます。
保健師、主任ケアマネジャー、社会福祉士等の専門職が対応します。お気軽にご相談ください。

認知症の症状や基本的な対応の仕方などを学び、職場での対応や接客等に活かしてみませんか。
地域で働く人の正しい理解と協力は、認知症の人やその家族にとって心強い支えになります。
認知症に対する理解を深め、認知症の人にやさしい地域づくりをめざしましょう。

認知症について正しく理解し、偏見を持たず、
認知症の人や家族を温かく見守る応援者です。

　認知症の原因や症状、認知症の人との接し方など、認知症に関する基礎知識を学びます。
　講座を受講された人には、「認知症の人を支援します」という意思を示す目印の「オレンジリング」
（全国共通）をお渡しします。

★認知症の人の支援に積極的に取り組む企業を募集しています
　市には、認知症の人の支援に積極的に取り組む企業を「認知症オレンジサポートカンパニー」として認定す
る制度があります。認定には、認知症サポーター養成講座を受講後、さらにスキルアップ講座（時間／全 3回・
各 60分程度、受講料／無料）を受講いただく必要があります。詳しくは、医療介護連携課へおたずねください。

講座を開催するには
　概ね 5 人以上で構成する団体やグループであれば、どのような単位でも
開催できます。開催を希望される日時、会場をお申し込みください。
　講師の認知症キャラバン・メイトを派遣します。

おばあさんは
１人で家にばかりいるので、
物忘れがひどくならないか

心配だなぁ

身内がいないから病気になった
ときのお金の管理が心配だわ…

最近、よく転ぶように
なったけど…

お弁当や商品を
配達してくれるお店が
あると助かるなぁ
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【時間／全1回・90分程度　　受講料／無料】

名称 設置場所 電話・FAX
出雲高齢者あんしん支援センター 今市町543（社会福祉センター内） ☎︎25-0707　FAX 25-0901
平田高齢者あんしん支援センター 平田町2112-1（福祉館内） ☎63-8200　FAX 63-5011
佐田高齢者あんしん支援センター 佐田町反辺1747-6（市役所佐田行政センター内） ☎84-0019　FAX 84-9034
多伎高齢者あんしん支援センター 多伎町小田50（多伎地域福祉センター うなばら会館内） ☎86-7122　FAX 86-2351
湖陵高齢者あんしん支援センター 湖陵町三部1352（湖陵福祉センター内）　 ☎43-7611　FAX 43-2226
大社高齢者あんしん支援センター 大社町杵築南1397-2（市役所大社行政センター内２階） ☎53-3232　FAX 53-6053
斐川高齢者あんしん支援センター 斐川町上庄原1766-2（社協斐川支所内）　 ☎73-9125　FAX 72-4068



休日・夜間、こどもの急な病気やけがに困ったら…

ダイヤル回線・IP電話からは、
☎03‐3478‐1060をご利用ください。

平　　日／19：00～翌朝9：00
土日祝日／  9：00～翌朝9：00

利用時間

相談するには

どんな支援があるの

注意事項

おたずね／島根県医療政策課 ☎0852-22-5688　医療介護連携課 ☎21-6121

（12月29日～1月3日を含む）

相談事業者（小
児科医師、看護
師、保健師）によ
る電話対応

①通話料は利用者の負担となります。
②この電話相談は助言を行うものであり、
診断や治療を行うものではありません。

　出雲市子ども・若者支援センターは、不登校、ひきこもり、ニート、問題行動など、子どもや
３０歳代までの若者、その家族が抱えるさまざまな悩みについての相談と支援を行う総合相
談窓口です。相談員が悩みごとや心配ごとを一緒に考え、サポートします。
　ひとりで悩まず、相談してください。

　支援センターに電話をかけてください。電話による
相談や支援センターでの面接相談（要予約）を行います。
相談内容によっては、他の支援機関などを紹介します。
　また、それぞれのニーズに合わせた体験活動などの
支援も行っています。

　相談者のみなさんが社会生活を楽しく過ごせるよう、
個人・団体・企業のボランティア支援員と一緒に、就
労体験や農作業、スポーツ、地域交流、学習などの支援
活動を行っています。
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「外に出られない・・
・」

「学校にいけない・・
・」

「子どもの行動が気に
なる・・・」

「将来のこと、仕事の
ことが不安・・・」

出雲市子ども・若者支援センターにご相談ください！出雲市子ども・若者支援センターにご相談ください！出雲市子ども・若者支援センターにご相談ください！出雲市子ども・若者支援センターにご相談ください！

出雲市子ども・若者支援センター
出雲市今市町北本町１－７（出雲こどもホーム内）
　　　　　　　　    ヤッホー    ナヤムナ
電　　話 ０１２０－８４－７８６７
相談時間 月～金曜日 ８：３０～１７：00

座禅体験の様子
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