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例

商品やサービスを購入する際の契約の問題、架空請求、パソ
コンや携帯電話のインターネットにおける情報利用料に関す
るトラブルなどが増え続けています。ここでは、暮らしに役立
つ消費生活の基礎知識を紹介します。

困ったときは、早めに相談を
消費者苦情相談
（市役所2階 第１会議室）
毎週水曜日１０～１２時

No.8

『融資保証金詐欺』を知っていますか？

国民健康保険料
第５期の納期は

１１月１６日（金）～
３０日（金）です。
期限までに忘れず納めましょう
●市民税課（TEL21－6703）●

 特徴
●ヤミ金融は、さまざまな名簿を元にハガキ(ダイレクトメール)や、折込
チラシなどを利用して、融資の勧誘をする。
●大手企業を連想させる名前を使ったり、フリーダイヤルを使って信用性
を装ったりする。なかには「当社の名前をかたる悪質な業者にご注意く
ださい」などといった文言を記載しているものもある。
●何度もお金を振り込んだもののなかなか融資をしてくれず、不審に思
い融資を断ると、勤務先や親戚などの連絡先にさまざまな形で嫌がら
せを始めたりする。

　融資保証金詐欺とは、ヤミ金業者が、あたかも低金利で融資するかのように思わせて、信用を確認するた
め、まず保証金を送金させ実際には融資を実行しないなど、保証金や信用料をだまし取る詐欺のことです。

島根県消費者センター
マスコットキャラクター
だまされないゾウくん
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（消費者）チラシを見て電話をしました。30万円すぐ必要なんですが・・・。
（ヤミ金）本日中にご融資します。お客様の信用を確認するため、保証金と 
 して 2万円を当社の銀行口座へ振り込んでください。お客様の入 
 金を確認したら、すぐに振り込みます。
（消費者） 保証金を振り込んだが、約束の時間になっても入金がない。なん

か怪しいから、やっぱり融資を受けることはやめようと思い、も
う一度、同じ番号に解約の電話をかける。

（ヤミ金）登録削除の費用として新たに5万円振り込んでください。

 だまされないためのカギ
●そんなにうまい話はこの世の中にあるはずがないことを肝に銘じ、絶対に甘い話には乗らない。
●保証金などを要求された場合、すぐに振り込むことなく、消費者センターや警察に相談しましょう。

即日融資
電話申込可
50万円
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