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あらゆる手口であなたを狙っていますあらゆる手口であなたを狙っています

商品やサービスを購入する際の契約の問題、架空請求、パソ
コンや携帯電話のインターネットにおける情報利用料に関す
るトラブルなどが増え続けています。ここでは、暮らしに役立
つ消費生活の基礎知識を紹介します。

困ったときは、早めに相談を

消費者苦情相談
（市役所2階 第１会議室）
毎週水曜日１０～１２時

No.7

●おたずね／広報情報課（☎21－8578）

オレオレ詐欺にご用心

市県民税第3期
国民健康保険料第4期

介護保険料第4期の納期は
10月16日（火）～
31日（水）です。
期限までに忘れず納めましょう
●市民税課（TEL21－6703）●

 だまされないためのカギ
●必ず、電話の相手が誰かを確かめる。相手が名乗らないのに
○○ちゃんなどと呼びかけない。

●動揺しない、あわてない。電話を切った後、直接本人に連絡し
て確認しましょう。

●お金の話が出たら、まず疑ってみる。その日のうちに支払わ
なければならないなどということはありえません。振り込む
前に、家族や警察に相談しましょう。

　オレオレ詐欺は、「振り込め詐欺」の手口の一つです。今回は、『オレオレ詐欺』の手口や対策に
ついて、ご紹介します。「自分は大丈夫」と思ってしまいがちですが、その手口はますます複雑巧
妙になり多様化しています。だまされないための心の準備をしておきましょう。

・孫からの電話。親には内緒にと沈んだ声で、「おばあちゃん、オレだけど、すぐ
に50万円必要になった。このことは絶対誰にも言わないで」。
・警察からの電話。「ご主人が痴漢行為で逮捕されています。相手が示談にし
てもいいと言っているので。至急、100万円振り込んでください」。

島根県消費者センター
マスコットキャラクター
だまされないゾウくん

　いわゆる「オレオレ詐欺」とは、電話を利用して親族、警察官、弁護士
などを装い交通事故の示談金などの名目で、現金を振り込ませるなどの方
法によりだまし取る詐欺事件のことをいいます。
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