
※「住みやすさNo.1」の項目の実績値は、本年6月に行った市民満足度調査によるものです。
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　市では、市政の指針として、出雲市がめざすべき将来の姿と、それを実現するための基
本方策を示す総合振興計画として、新たな出雲の國づくり計画『出雲未来図』を策定し、
各施策に取り組んでいます。
　平成24年度に策定した『出雲未来図』では、10年後（平成33年度末）における出雲市の
めざすべき将来像として基本構想を示しています。その基本構想を実現していくための
具体的な施策を示した後期５か年の基本計画（平成29年度～平成33年度）を平成28年度
中に策定する予定です。
　今回は、平成27年度までの『出雲未来図』の進捗状況と、後期基本計画策定に向けて
行った市民満足度調査の結果等をお知らせします。

◆４つの戦略プロジェクトの進捗状況
　　◎出雲未来図では、市をあげて取り組む４つのテーマを「戦略プロジェクト」として掲げ、特に重点的に
　　　取り組んでいます。平成27年度末における戦略プロジェクトの進捗状況は、次のとおりです。

◎出雲市は住みやすいまちだと思いますか。 ◎これからも住み続けたいと思いますか。

前回調査に比べ「住みやすい」の回答割合が増加しました。 前回調査に比べ「住み続けたい」の回答割合が減少しました。

今回
（H28）

住みやすい
46.3％

35.5％

住み続けたい
45.3％

51.0％

わからない
36.2％

34.8％44.5％

どちらかといえば
住みやすい
43.0％

あまり住みやすくない
6.0％

未回答
1.0％

住みにくい
1.0％

わからない
2.7％

今回
（H28）

前回
（H24）

前回
（H24）

戦略プロジェクト

雇用創出
2,000人

定住人口キープ
17万人

交流人口
1,000万人

住みやすさNo.1

目標数値の内容

正規・自営の新規
雇用者数の累計

住民基本台帳人口

観光入込客数

－

174,960人

869万人

83.4%

82.6%

住みやすいと
感じる人の割合
住み続けたいと
思う人の割合

H23年度末
実績値

996人

174,538人

1,310万人

－

－

H26年度末
実績値

700人

17万人台

1,000万人

87%

86%

H28年度末
目標値

2,000人

17万人台

1,000万人

90%

90%

H33年度末
目標値

1,256人

174,957人

1,250万人

　87.0%※

　83.5%※

H27年度末
実績値

　このほか、具体的な施策は、施策ごとに身近な数値を用いた指標で数値目標を設定し、進捗状況を管理しています。

◆出雲市のまちづくり高校生アンケート集計結果
　　市内の高校8校（1校あたり約40名）の皆さんを対象に、現在の出雲市や将来に対する思いや考えなどの
　　アンケート調査を行い、298名から回答がありました。その結果の一部をお知らせします。

8.7％

住み続けたくない
16.8％

12.9％0.3％

未回答
1.7％

1.3％

1.6％ 9.4％
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◆消防、救急体制の充実・強化

◆ごみの収集、減量やリサイクル

◆病院、診療所等の充実
◆防災体制の充実・強化

◆幼児教育、義務教育
◆防犯に関する取り組み

◆子育て支援の充実

◆歩道整備などバリアフリー

◆ 
就職支援の取り組み

◆ 
バスの利用しやすさ

観光客誘客
◆

定住促進に関する取り組み
◆

企業誘致の取り組み
◆

高齢者福祉施策の充実
◆

◆交通安全対策の充実

環境の保全に関する取り組み◆

生涯学習の推進◆

市営住宅の整備◆

◆青少年育成の推進

◆保健施策の充実

◆上水道の整備

満足度の平均値

施策の満足度
満足している 満足していない

重要でない

重要である

施
策
の
重
要
度

重
要
度
の
平
均
値

下水道の整備
◆

 コミュニティ施設の充実
◆

高校、専門学校、大学
◆

特産品の振興
◆

 ＮＰＯ、ボランティア
◆

治水治山事業の推進
◆

市政に関する情報提供、公開
◆

行財政改革の推進
◆

◆
健康づくりの推進

◆
身近な道路の整備

◆
健康増進施設の充実

◆
芸術・文化の振興と施設

◆
にぎわいや娯楽

◆
水産業振興の取り組み

◆
障がい者福祉施策の充実

◆観光施設の整備、活用
◆地域福祉施策の推進

◆出雲縁結び空港の利便性
◆商工業振興の取り組み
◆出雲ブランド化の推進

◆人権施策の推進

◆市民のまちづくりへの参画

◆スポーツの振興と施設

◆公園、広場の整備

◆中心市街地の整備
◆他市町村との連携の推進

◆情報通信基盤の整備

◆町内会、自治会活動の充実

◆国際交流の推進

　◆
男女共同参画の取り組み

◆歴史資源や文化財 ◆農業振興の取り組み

◆新エネルギーの利用促進

◆林業振興の取り組み

◆周辺地域の整備
◆鉄道の利用しやすさ

◆高速道路などの整備
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◆平成28年度市民満足度調査の結果
　◎「出雲未来図」後期基本計画の策定にあたり、市の施策・取組に対する市民の重要度・満足度を調査する「市民満足度調査」を、
　　本年6月に実施しました。この結果を踏まえ本市の主要な課題を検証し、今後の計画策定に活用します。

■ニーズマップ
　市の施策に対する重要度・満足度を得点化し、市民のニーズ度として
　グラフに表したものです。　＊（ニーズ度）＝（重要度）－（満足度）

■ニーズマップ
　市の施策に対する重要度・満足度を得点化し、市民のニーズ度として
　グラフに表したものです。　＊（ニーズ度）＝（重要度）－（満足度）

げんき、やさしさ、しあわせあふれる
縁結びのまち 出雲

前回調査（平成24年6月実施）と比較すると、ニーズ度上位の１０の施策はほぼ同じでした。
なお、全体的に満足度が微増し、「住みやすい」、「住み続けたい」と感じる人の割合も増加しました。

調査対象
回収状況

１８歳以上の市民を無作為に抽出
送付数：2,800名　回収数：1,203名　回収率：43.0％

重点維持分野
市民のみなさんが重要と感じている施策
であり、満足度が高いため、これからも重
点的に維持していく必要がある分野

重点改善分野
市民のみなさんが重要と感じている施策
であるが、満足度が低いため、優先的に解
決していく必要がある分野

右上に位置する項目ほど市民ニーズが高い
（ニーズ度上位の10の施策を赤字で表記）

維持分野
市民のみなさんがあまり重要と感じてい
ない施策であるが、満足度が高いため、維
持していく必要がある分野

改善分野
市民のみなさんがあまり重要と感じてい
ない施策であるが、満足度を高めていく
必要がある分野

　前期基本計画の進捗状況、市民満足度調査および高校生アンケートの集計結果の詳細は、市のホームページに
掲載していますので、ご覧ください。また、政策企画課・各支所窓口でも閲覧できます。
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